
Examen: modelo 1

Descripción de la prueba:

- 130 preguntas tipo test.
- Las 120 primeras preguntas son ordinarias y evaluables, y las 10 últimas son de reserva. Si

el Tribunal acuerda eliminar alguna de las preguntas ordinarias y evaluables, las
preguntas eliminadas serán reemplazadas por las de reserva en el mismo orden en el que
aparecen en la prueba.

- Cada pregunta tiene cuatro respuestas alternativas, de las cuales solo una es correcta. Las
preguntas no resueltas (tanto si se han dejado todas las opciones en blanco como si se ha
marcado más de una respuesta) y las preguntas contestadas incorrectamente, no se
valorarán y no tendrán ningún tipo de penalización.

Puntuación mínima: 21 puntos (42 preguntas acertadas).

Duración máxima: 160 minutos.

1. Según el artículo 17 de la Constitución española, toda persona detenida tiene
derecho:
a) A ser informada inmediatamente de sus derechos y de las razones de la detención.
b) A no ser obligada a declarar.
c) A la asistencia de abogado.
d) Las respuestas a) b) y c) son correctas.

2. Según el artículo 28 de la Constitución española, la obligatoriedad de afiliación a un
Sindicato de los trabajadores es posible:
a) Cuando lo acuerda la mayoría de los trabajadores.
b) En ningún caso.
c) Cuando así venga dispuesto por razón del trabajo que se realice.
d) Cuando así se imponga en el convenio laboral.

3. Según el artículo 16 de la Constitución española, en cuanto a la obligación a declarar
sobre la propia ideología, religión o creencias:
a) Será obligatorio cuando el Estado mayor lo considere necesario.
b) Será obligatorio declarar cuando aquella información se considere de vital importancia
ante un peligro para el Estado.
c) Nadie podrá ser obligado a declarar en cuanto a su ideología, religión o creencias.
d) Sólo los extranjeros podrán ser obligados a declarar en tiempo de guerra.
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4. Según el artículo 16 de la Constitución española, la confesión oficial del Estado
español es:
a) La religión católica.
b) La religión cristiana.
c) Aquella confesión que sea mayoritaria entre las creencias de la sociedad española.
d) Ninguna confesión tendrá carácter estatal.

5. De acuerdo con el artículo 56 de la Constitución española, la persona del rey es
inviolable:
a) Y es el responsable último del Estado y su buen desarrollo.
b) Y es el responsable de la imagen exterior de España.
c) Y es responsable del orden y consistencia del Estado Mayor y el ejército.
d) Y no está sujeta a responsabilidad.

6. De acuerdo con el artículo 79 de la Constitución española, el voto de los senadores y
los diputados es:
a) Personal y delegable.
b) Colectivo y delegable.
c) Representativo e indelegable.
d) Personal e indelegable.

7. Según el artículo 62 de la Constitución española, ¿a quién corresponde sancionar y
promulgar las leyes?
a) Al rey.
b) Al Congreso de los Diputados.
c) Al Senado.
d) Al Gobierno

8. Según el artículo 66 de la Constitución española, las Cortes Generales ejercen la
potestad legislativa del Estado:
a) Y aprueban los presupuestos y controlan la acción del Gobierno.
b) Y elaboran los presupuestos y controlan la acción de los gobiernos autonómicos.
c) Y elaboran los presupuestos y controlan la acción del Gobierno.
d) Y aprueban los presupuestos y controlan la acción de los gobiernos autonómicos.

9. Si la Ley de presupuestos Generales del Estado no fuera aprobada por las Cortes
antes del primer día del ejercicio económico en que haya de regir:
a) Se transferirán las cantidades sobrantes de ejercicios anteriores.
b) Se publicará un anexo complementario de validez temporal.
c) Se adecuará, provisionalmente, un programa de ingresos y gastos.
d) Se considerarán automáticamente prorrogados los del ejercicio anterior.

10. El presidente del Gobierno en funciones no podrá ejercer una de las siguientes
facultades:
a) Interponer recurso de inconstitucionalidad.
b) Resolver conflictos de atribuciones entre los diferentes ministerios.
c) Convocar, presidir y fijar el orden del día de las reuniones del Consejo de ministros.
d) Proponer al rey la convocatoria de referéndum consultivo.
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11. El Congreso de los Diputados puede exigir la responsabilidad política del Gobierno
mediante la adopción de una moción de censura:
a) Por mayoría simple.
b) Por mayoría absoluta.
c) Por mayoría de tres quintos de sus miembros.
d) Por mayoría de dos tercios de sus miembros.

12. Como norma general, corresponde convocar, presidir y fijar el orden del día de las
reuniones del Consejo de ministros:
a) Al Consejo de ministros
b) Al presidente del Gobierno.
c) Al rey.
d) Al Secretario del Consejo de ministros.

13. Según el artículo 143 de la Constitución española, las provincias limítrofes que
tengan características históricas, culturales y económicas comunes, los territorios
insulares y las provincias de entidad regional histórica podrán acceder:
a) Al autogobierno y constituirse en comunidades autónomas.
b) A la garantía estatal de manutención y preservación de sus tradiciones.
c) A una mancomunidad provincial.
d) A un fondo de compensación interterritorial.

14. Según el artículo 152 de la Constitución española, ¿quién elige al presidente de las
comunidades autónomas?
a) El Senado.
b) El Consejo de Ministros.
c) La asamblea legislativa correspondiente.
d) El consejo de gobierno autonómico correspondiente.

15.Según el artículo 148 de la Constitución española, las comunidades autónomas
pueden asumir competencias en la materia siguiente:
a) Régimen aduanero y arancelario.
b) Ordenación del territorio, urbanismo y vivienda.
c) Comercio exterior.
d) Derecho de asilo.

16. Según el artículo 149 de la Constitución española, el Estado tiene la competencia
exclusiva en la materia siguiente:
a) La pesca fluvial.
b) Los puertos de refugio.
c) Sistema monetario.
d) La asistencia social.
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17. Según el artículo 4 del Tratado de la Unión Europea, toda competencia no atribuida
a la Unión en los Tratados corresponde:
a) A los Estados miembros que la soliciten.
b) No las gestiona ningún Estado miembro.
c) Las reparte el Parlamento Europeo en función de la representatividad.
d) A los Estados miembros.

18. Según el artículo 14.3 del Tratado de la Unión Europea, ¿cuál es la duración del
mandato de un diputado en el Parlamento Europeo?
a) Cuatro años.
b) Seis años.
c) Cinco años.
d) Tres años.

19. ¿Quién tiene derecho a presentar en el Parlamento Europeo, individualmente o
asociado con otros ciudadanos o personas, una petición sobre un asunto propio de los
ámbitos de actuación de la Unión que le afecte directamente?
a) Sólo personas físicas.
b) Sólo personas jurídicas.
c) Cualquier persona física o jurídica aunque no resida o tenga su domicilio social en un
Estado miembro.
d) Cualquier ciudadano de la Unión, así como cualquier persona física o jurídica que resida o
tenga su domicilio social en un Estado miembro.

20. Las directivas comunitarias:
a) No se aplican directamente a los estados.
b) No son vinculantes.
c) Habitualmente se dictan sobre materias que son competencias exclusivas de la Unión
Europea.
d) Tienen alcance general.

21. ¿En qué parte del Estatuto de autonomía de las Illes Balears figura que la lengua
catalana es un elemento identificador de nuestra sociedad?
a) En la exposición de motivos.
b) En el preámbulo.
c) En el título I.
d) En el título II.

22. Según el artículo 4 de el Estatuto de autonomía de las Illes Balears, sobre la lengua
propia:
a) La lengua catalana, propia de las Illes Balears, tiene, junto con la castellana, el carácter de
idioma oficial.
b) Todos tienen la obligación de conocerla y utilizarla.
c) Todos tienen el derecho y la obligación de conocerla y utilizarla.
d) Las respuestas a) y c) son correctas.
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23. Según el artículo 49 del Estatuto de autonomía de las Illes Balears, ¿cuándo puede
dictar un decreto ley el Consejo de Gobierno?
a) Nunca, es el Parlamento quien puede dictar un decreto ley.
b) En caso de extraordinaria y urgente necesidad.
c) En caso de una emergencia en las Illes Balears.
d) Cuando haya una delegación por parte del Parlamento.

24. Según el artículo 56 del Estatuto de autonomía de las Illes Balears, ¿quién ejerce la
más alta representación de la comunidad autónoma, así como la ordinaria del Estado
en las Illes Balears?
a) El delegado del Gobierno.
b) El presidente del Parlamento.
c) El presidente de las Illes Balears.
d) El rey.

25. ¿Cuál de estas funciones no corresponde al Parlamento de las Islas Baleares?
a) Dictar decretos ley.
b) Designar al senador o a los senadores que deben representar a la comunidad autónoma
de las Illes Balears en el Senado.
c) Solicitar al Gobierno la adopción de un proyecto de ley.
d) Aprobar y decidir transferencias o delegaciones de competencias a favor de los consejos
insulares y de otros entes locales de la comunidad autónoma.

26. Para adoptar acuerdos, el Parlamento de las Islas Baleares y sus órganos:
a) Deben estar reunidos reglamentariamente y con la asistencia de la mayoría de sus
miembros.
b) Deben estar reunidos con la asistencia de la mayoría de los grupos políticos.
c) Deben estar reunidos con la asistencia mínima de un representado por grupo político.
d) Deben estar reunidos reglamentariamente y con la asistencia de todos sus miembros.

27. La Mesa del Parlamento de las Islas Baleares:
a) Es el órgano de gobierno y gestión del Parlamento.
b) Está integrada por representantes de todos los grupos parlamentarios.
c) Está integrada por un presidente, tres vicepresidentes y tres secretarios.
d) Elije al presidente del Parlamento entre sus miembros.

28. Indique la respuesta incorrecta. Los síndicos de la Sindicatura de Cuentas de las Illes
Balears pierden su condición:
a) Por incumplimiento de sus deberes, apreciados por el Pleno del Parlamento por mayoría
de dos terceras partes de sus miembros.
b) Por finalización del mandato.
c) Por inhabilitación declarada por sentencia firme.
d) Por renuncia.
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29. El cargo de presidente es incompatible:
a) Con el ejercicio de actividades de carácter profesional.
b) Con el ejercicio de cargos representativos, no remunerados, en un partido político.
c) Con el ejercicio de cargos honoríficos en instituciones de carácter social.
d) Con las actividades correspondientes a la administración del patrimonio personal y
familiar.

30. Corresponde convocar la sesión constitutiva del Parlamento de las Illes Balears:
a) Al presidente de las Illes Balears.
b) Al delegado del Gobierno.
c) A la Diputación Permanente del Parlamento.
d) Al presidente del Parlamento de las Illes Balears.

31. Indique la respuesta incorrecta. El presidente de las Illes Balears cesa por alguna de
las siguientes causas:
a) Por la denegación de la cuestión de confianza.
b) Por la pérdida de la condición de diputado del Parlamento.
c) Por acuerdo unánime de los miembros del Consejo de Gobierno.
d) Por la incapacidad física o psíquica permanente que le imposibilite para el ejercicio del
cargo.

32. Durante el tiempo en que el cargo de presidente esté vacante, debe ejercer las
atribuciones de representación de las Illes Balears:
a) El vicepresidente del Gobierno.
b) El consejero que ejerce la secretaría del Consejo de Gobierno.
c) El consejero de mayor edad.
d) El presidente del Parlamento.

33. No forman parte de la Administración corporativa:
a) Los colegios profesionales.
b) Las fundaciones públicas.
c) Las cámaras de comercio, industria y navegación.
d) Las cámaras de la propiedad urbana.

34. Indique la respuesta incorrecta. El personal al servicio de las entidades públicas
empresariales del sector público instrumental autonómico puede ser:
a) Personal funcionario de la Administración de la Comunidad Autónoma o de los
organismos autónomos que le sea adscrito.
b) Personal funcionario de cualquier administración publica que se incorpore por cualquier
procedimiento de provisión u ocupación de puestos de trabajo.
c) Personal laboral propio.
d) Personal laboral de otras administraciones que le sea adscrito.
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35. Indique la respuesta incorrecta. Los estatutos de los consorcios del sector público
instrumental autonómico deben regular, como mínimo, los siguientes aspectos:
a) La relación de miembros y los criterios de representación.
b) Las retribuciones de los órganos unipersonales de dirección.
c) La finalidad para la que se constituye.
d) Las especialidades del régimen presupuestario, de contabilidad, control y tesorería.

36. La Mesa General del Sector Público Instrumental Autonómico se constituye como
órgano:
a) De desarrollo de las condiciones de trabajo comunes que puedan afectar al personal del
conjunto de los entes del sector público instrumental empresarial autonómico.
b) De desarrollo de las condiciones de trabajo comunes que puedan afectar al personal del
conjunto de los entes del sector público instrumental empresarial y fundacional autonómico.
c) De desarrollo de las condiciones de trabajo comunes que puedan afectar al personal del
conjunto de los entes del sector público instrumental de la Comunidad Autónoma de las Illes
Balears.
d) De desarrollo de las condiciones de trabajo comunes que puedan afectar al personal del
conjunto de los entes del sector público instrumental administrativo y empresarial
autonómico.

37. La delegación legislativa tiene que otorgarse al Gobierno:
a) De forma expresa y para materia concreta.
b) De forma expresa y para materia determinada o determinable.
c) De forma expresa y para materia concreta, con fijación del procedimiento que se tiene que
seguir.
d) De forma expresa y para materia concreta, con fijación del plazo para su ejercicio.

38. Según lo que dispone la Constitución española, son leyes orgánicas:
a) Las relativas al desarrollo de los derechos fundamentales y de las libertades públicas.
b) Las que aprueben estatutos de autonomía.
c) Las respuestas a) y b) son correctas.
d) Ninguna de las respuestas anteriores es correcta.

39. Indicad cuál de las siguientes afirmaciones es cierta:
a) Las Cortes Generales, por una ley orgánica, pueden, por motivos de interés local, autorizar
o acordar, si procede, un Estatuto de autonomía para territorios que no estén integrados en
la organización provincial.
b) En ningún caso se admite la federación de comunidades autónomas.
c) Las Cortes Generales, por una ley ordinaria, pueden sustituir la iniciativa de las
corporaciones locales al hecho que se refiere el apartado 2 del artículo 143 de la Constitución
española.
d) Todas las respuestas anteriores son correctas.

40. La delegación legislativa:
a) Puede concederse de forma implícita.
b) Se tiene que conceder con fijación de plazo para su ejercicio.
c) Puede concederse por tiempo indeterminado.
d) Ninguna de las respuestas anteriores es correcta.
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41. Los reglamentos son disposiciones normativas:
a) De carácter general.
b) De rango inferior a la ley.
c) Que emanan del poder ejecutivo en virtud de su potestad reglamentaria.
d) Todas las respuestas anteriores son correctas.

42. De acuerdo con el artículo 97 de la Constitución Española:
a) El Gobierno ejerce la potestad reglamentaria de acuerdo con la Constitución y los
estatutos de autonomía.
b) El Gobierno ejerce la potestad reglamentaria de acuerdo con la Constitución, los estatutos
de autonomía y el resto de leyes.
c) El Gobierno ejerce la potestad reglamentaria de acuerdo con la Constitución y las leyes.
d) El Gobierno ejerce la potestad reglamentaria con carácter exclusivo.

43. A quien corresponde el ejercicio de la potestad reglamentaria de acuerdo con lo
dispuesto en el artículo 128 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento
administrativo común de las administraciones públicas?
a) Al Gobierno de la nación y a los órganos de gobierno de las comunidades autónomas.
b) Al Gobierno de la nación, a los órganos de gobierno de las comunidades autónomas y a
los órganos de gobierno locales.
c) Al Gobierno de la nación.
d) Al Gobierno de la nación, a los órganos de gobierno de las comunidades autónomas, a los
órganos de gobierno locales y a las entidades del sector público institucional.

44. ¿A qué se refiere el Tribunal Supremo en su sentencia de 17 de febrero de 1998,
cuando dice que la ley, por sí misma, es insuficiente para regular la convivencia de la
sociedad y la gestión de los intereses de la comunidad?
a) Al fundamento de la función ejecutiva.
b) Al fundamento de la potestad reglamentaria.
c) Al fundamento de la Administración pública.
d) Al fundamento de la función organizativa.

45. Señale la respuesta incorrecta en relación con los órganos colegiados. De acuerdo
con el artículo 17 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de régimen jurídico del sector
público:
a) Se pueden constituir, convocar y celebrar las sesiones tanto de forma presencial como a
distancia.
b) Deben adoptar acuerdos y remitir las actas de forma presencial.
c) En las sesiones que se celebren a distancia, sus miembros pueden encontrarse en
diferentes lugares.
d) Para la válida constitución del órgano, se requiere la asistencia, presencial o a distancia,
del presidente y el secretario, o de quienes les suplan y al menos de la mitad de sus
miembros.
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46. ¿En qué casos los miembros titulares del órgano colegiado de la Administración
General del Estado y de las entidades de derecho público vinculadas o dependientes son
sustituidos por sus suplentes, si los hubiere?
a) En casos de ausencia o enfermedad.
b) Siempre que lo soliciten.
c) Cuando lo soliciten las organizaciones representativas.
d) En general, aunque no exista causa justificada.

47. Señale la opción correcta en relación con los requisitos que se requieren para la
creación de un órgano administrativo:
a) Determinación de su forma de integración en la sociedad.
b) Determinación de la independencia jerárquica.
c) Delimitación de algunas funciones y competencias y la dotación de las partidas
presupuestarias necesarias para su puesta en marcha.
d) Determinación de su forma de integración en la Administración pública, determinación de
su dependencia jerárquica y delimitación de sus funciones, competencias y la dotación de los
créditos necesarios para su puesta en marcha y funcionamiento.

48. ¿Cuál de las siguientes causas no prevé el artículo 51 de la Ley 40/2015, de 1 de
octubre, de régimen jurídico del sector público como causa de resolución de un
convenio?
a) El transcurso del plazo de vigencia del convenio sin haberse acordado la prórroga del
convenio.
b) El acuerdo unánime de todos los firmantes.
c) El incumplimiento de las obligaciones y compromisos asumidos por parte de alguno de los
firmantes.
d) La renuncia verbal por parte de alguno de los firmantes.

49. Según el art. 35.1.f) de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento
administrativo común de las administraciones públicas, deben ser motivados:
a) Los actos que rechacen pruebas propuestas por los interesados.
b) Los actos que se dicten en ejercicio de potestades regladas.
c) Los actos que reconozcan derechos subjetivos o intereses legítimos.
d) Los actos que sigan el dictamen de órganos consultivos.

50. Según el art. 39.1 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento
administrativo común de las administraciones públicas, los actos de las
Administraciones Públicas sujetos al derecho administrativo, se presumirán válidos y
producirán efectos:
a) Desde la fecha en que se dicten, salvo que en ellos se disponga otra cosa.
b) Desde la fecha en que se notifiquen, salvo que en ellos se disponga otra cosa.
c) Desde la fecha en que se dicten, cuando se indique expresamente.
d) Desde la fecha en que se notifiquen, cuando se indique expresamente.
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51. Según el art. 41.2 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento
administrativo común de las administraciones públicas, ¿qué notificaciones no deben
efectuarse por medios electrónicos?
a) Aquellas en las que el acto a notificar vaya acompañado de elementos que no sean
susceptibles de conversión en formato electrónico.
b) Las que reconozcan derechos a favor de los interesados.
c) Aquellas que contengan el texto íntegro de la resolución, con indicación de si pone fin o no
a la vía administrativa.
d) Todas las respuestas son correctas.

52. Según el art. 41.2 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento
administrativo común de las administraciones públicas, ¿cuál de las siguientes
notificaciones no debe practicarse por medios electrónicos?
a) Una notificación que contenga un medio de pago a favor del obligado.
b) Una notificación que vaya acompañada de elementos susceptibles de conversión en
formato electrónico.
c) Una notificación que contenga una multa.
d) Las respuestas a) y b) son correctas.

53. Según el art. 75.3 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento
administrativo común de las administraciones públicas, los actos de instrucción que
requieran la intervención de los interesados habrán de practicarse:
a) En la forma que resulte más conveniente para ellos y sea compatible, en la medida de lo
posible, con sus obligaciones laborales o profesionales.
b) En la forma que resulte más conveniente para la Administración y atendiendo al interés
público.
c) En la forma que resulte más conveniente para ellos y sea compatible, en la medida de lo
posible, con el horario de atención al público.
d) En la forma que resulte más conveniente para el órgano instructor.

54. Indique cuál de las siguientes afirmaciones es correcta de acuerdo con el art. 78.2 de
la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento administrativo común de las
administraciones públicas, relativo a la práctica de la prueba:
a) La Administración comunicará a los interesados, con una antelación no inferior a diez días
ni superior a quince, el inicio del período de prueba.
b) El interesado puede nombrar técnicos para que le asistan.
c) Las pruebas cuya realización implique gastos para la Administración serán pagadas por el
interesado.
d) Los documentos formalizados por los funcionarios a los que se reconoce la condición de
autoridad siempre harán prueba de su contenido.
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55. Según el art. 80.4 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento
administrativo común de las administraciones públicas, el informe emitido fuera de
plazo por una administración pública distinta de la que tramita el procedimiento:
a) Podrá no ser tenido en cuenta al adoptar la correspondiente resolución.
b) No podrá ser tenido en cuenta al adoptar la correspondiente resolución.
c) Deberá ser tenido en cuenta al adoptar la correspondiente resolución.
d) No podrá ser tenido en cuenta al adoptar la correspondiente resolución, salvo lo dispuesto
en la normativa sectorial específica.

56. Según el art. 82.4 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento
administrativo común de las administraciones públicas, ¿cuándo se podrá prescindir del
trámite de audiencia?
a) Cuando la Administración no tenga por ciertos los hechos alegados por los interesados o
la naturaleza del procedimiento lo exija.
b) Cuando lo requiera la naturaleza del procedimiento.
c) Cuando no figuren en el procedimiento ni sean tenidos en cuenta en la resolución otros
hechos ni otras alegaciones y pruebas que las aducidas por el interesado.
d) Cuando los interesados en el procedimiento sean desconocidos o se ignore el lugar de la
notificación.

57. Según el art. 29.1 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de régimen jurídico del sector
público, las sanciones administrativas:
a) No pueden implicar privación de libertad.
b) Pueden ser de naturaleza no pecuniaria.
c) Pueden ser de naturaleza pecuniaria.
d) Todas las respuestas son correctas.

58. Según el art. 91.2 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento
administrativo común de las administraciones públicas, en los procedimientos de
responsabilidad patrimonial será necesario que la resolución se pronuncie sobre:
a) La valoración del daño causado, cuando proceda.
b) La cuantía y el modo de la indemnización, cuando proceda.
c) La existencia o no de la relación de causalidad entre el funcionamiento del servicio público
y la lesión producida.
d) Todas las respuestas son correctas.

59. Según el art. 25.1 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de régimen jurídico del sector
público, la potestad sancionadora de las Administraciones Públicas se ejercerá cuando:
a) No esté prohibida por una norma con rango de Ley.
b) Haya sido expresamente reconocida por una norma con rango de Ley.
c) Haya sido expresamente reconocida por una norma de rango legal o reglamentario.
d) No esté prohibida por una norma de rango legal o reglamentario.
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60. El art. 29.2 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de régimen jurídico del sector público,
dispone que:
a) El establecimiento de sanciones pecuniarias podrá prever que la comisión de las
infracciones tipificadas no resulte más beneficioso para el infractor que el cumplimiento de
las normas infringidas.
b) El establecimiento de sanciones pecuniarias deberá prever que la comisión de las
infracciones tipificadas no resulte más beneficioso para el infractor que el cumplimiento de
las normas infringidas.
c) El establecimiento de sanciones deberá prever que la comisión de las infracciones
tipificadas no resulte más beneficioso para el infractor que el cumplimiento de las normas
infringidas.
d) El establecimiento de sanciones podrá prever que la comisión de las infracciones
tipificadas no resulte más beneficioso para el infractor que el cumplimiento de las normas
infringidas.

61. Un órgano administrativo no admite un recurso administrativo porque ha
transcurrido el plazo para interponerlo. ¿Ha actuado correctamente este órgano?
a) No, salvo que sea un plazo esencial.
b) No.
c) Sí.
d) No, porque el motivo alegado no es una causa de no admisión prevista por la Ley 39/2015,
de 1 de octubre.

62. Según lo que dispone la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento
administrativo común, el recurso de alzada:
a) Se tiene que interponer ante el órgano que dictó el acto que se impugna.
b) Se tiene que interponer ante el órgano que dictó el acto que se impugna o ante el
competente para resolverlo.
c) Se tiene que interponer ante el órgano competente para resolverlo.
d) Se tiene que interponer ante la máxima autoridad de la administración que dictó la
resolución o el acto que se recorre.

63. ¿Ante quien tiene que interponer un recurso de alzada un interesado si la resolución
contra la cual pretende recurrir, que no pone fin a la vía administrativa, ha sido dictada
por un órgano de selección del personal al servicio de las administraciones públicas?
a) Ante este órgano.
b) Ante el ministro o consejero competente en materia de función pública.
c) Ante el órgano al cual estén adscritos.
d) Ninguna de las respuestas anteriores es correcta.

64. De acuerdo con la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento administrativo
común, la interposición de un recurso administrativo tiene que expresar:
a) El nombre y apellidos del recurrente, sin hacer constar su identificación personal.
b) El acto que se recorre, y se puede consignar la razón de su impugnación.
c) El órgano, el centro o la unidad administrativa a que se dirige y su correspondiente código
de identificación.
d) Todas las respuestas anteriores son correctas.

Proceso de estabilización grupo A concurso oposición - Examen modelo 1 Página 12 de 27



65. Se consideran contratos menores:
a) Los de valor estimado inferior a 45.000 euros cuando se trate de obras.
b) Los de valor estimado inferior a 50.000 euros cuando se trate de obras.
c) Los de valor estimado inferior a 18.000 euros cuando se trate de servicios.
d) Los de valor estimado inferior a 15.000 euros cuando se trate de servicios.

66. Los contratos administrativos se califican:
a) En contratos de obras, de servicios y de suministros.
b) En contratos de obras, de servicios, de suministros y de concesión de obras.
c) En contratos de obras, de servicios, de concesión de obras y de concesión de servicios.
d) En contratos de obras, de servicios, de suministros, de concesión de obras y de concesión
de servicios.

67. De acuerdo con el artículo 34 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del
Sector Público, por la que se transponen al ordenamiento jurídico español las Directivas
del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de
2014, en los contratos del sector público podrán incluirse cualesquiera pactos, cláusulas
y condiciones:
a) Siempre que no sean contrarios al interés público, al ordenamiento jurídico y a los
principios de buena administración.
b) Siempre que no sean contrarios al principio de igualdad.
c) Siempre que no sean contrarios al principio de proporcionalidad.
d) Siempre que no sean contrarios al principio de lealtad institucional.

68. De acuerdo con el artículo 39.2 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del
Sector Público, por la que se transponen al ordenamiento jurídico español las Directivas
del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de
2014, serán nulos de pleno derecho los contratos celebrados por poderes adjudicadores
en los que concurra alguna de las causas siguientes:
a) El incumplimiento grave de normas de derecho de la Unión Europea en materia de
contratación pública que conllevara que el contrato no hubiera debido adjudicarse al
contratista, declarado por el Tribunal de Justicia de la Unión Europea (TJUE) en un
procedimiento con arreglo al artículo 260 del Tratado de Funcionamiento de la Unión
Europea.
b) La falta de publicación del anuncio de licitación en el perfil de contratante alojado en la
Plataforma de Contratación del Sector Público o en los servicios de información similares de
las Comunidades Autónomas, en el «Diario Oficial de la Unión Europea» o en el medio de
publicidad en que sea preceptivo, de conformidad con el artículo 135.
c) La falta de capacidad de obrar o de solvencia económica, financiera, técnica o profesional;
o la falta de habilitación empresarial o profesional cuando sea exigible para la realización de
la actividad o prestación que constituya el objeto del contrato; o la falta de clasificación,
cuando esta proceda, debidamente acreditada, del adjudicatario; o el estar este incurso en
alguna de las prohibiciones para contratar señaladas en el artículo 71.
d) Todas las respuestas son correctas.
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69. De acuerdo con el Decreto Legislativo 2/2005, de 28 de diciembre, por el que se
aprueba el texto refundido de la Ley de subvenciones, ¿cuál de las siguientes
actuaciones no es competencia del órgano instructor?
a) Solicitar, si procede, los informes de la comisión evaluadora.
b) Evaluar las solicitudes de acuerdo con los criterios de valoración establecidos en las bases
reguladoras y en la convocatoria.
c) Dictar la resolución expresa que finaliza el procedimiento de concesión de subvenciones.
d) Determinar los participantes admitidos a la convocatoria.

70. ¿De acuerdo con el Decreto Legislativo 2/2005, de 28 de diciembre, por el que se
aprueba el texto refundido de la Ley de subvenciones, cuando se crean derechos a favor
de los beneficiarios?
a) Cuando se dicte la resolución de concesión y se notifique o publique la misma.
b) Cuando se dicte la propuesta de resolución de concesión y se notifique o publique la
misma.
c) Cuando se dicte la resolución de concesión, incluso antes de que se notifique o publique la
misma.
d) Cuando se dicte la propuesta de resolución de concesión, incluso antes de que se notifique
o publique la misma.

71. De acuerdo con el Decreto Legislativo 2/2005, de 28 de diciembre, por el que se
aprueba el texto refundido de la Ley de subvenciones, ¿qué indica en relación al
concurso?
a) El concurso es la única vía de selección de los beneficiarios.
b) El concurso constituye la vía ordinaria de selección de los beneficiarios.
c) El concurso no constituye una vía de selección de los beneficiarios.
d) El concurso constituye la vía extraordinaria de selección de los beneficiarios.

72. De acuerdo con el Decreto Legislativo 2/2005, de 28 de diciembre, por el que se
aprueba el texto refundido de la Ley de subvenciones, ¿cuándo es posible el prorrateo
del importe global máximo destinado a la convocatoria?
a) El prorrateo está explícitamente prohibido.
b) Cuando las características de la subvención lo permitan aun cuando no esté previsto en las
bases reguladoras.
c) Cuando las características de la subvención lo permitan y así lo prevean las bases
reguladoras.
d) El prorrateo puede realizarse en cualquier convocatoria de subvenciones.

73. ¿Cuáles son, según la doctrina clásica, las formas de acción administrativa?
a) La actividad de fomento, la de policía, la de contratación y la de servicio público.
b) La actividad de fomento y la de servicio público.
c) La actividad de fomento, la de policía y la de servicio público.
d) La actividad contractual, la de policía y la de servicio público.
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74. Indica cuál de las siguientes son características de los servicios públicos:
a) Tienen por objeto la satisfacción de un interés general y una necesidad de la colectividad.
b) Su régimen jurídico es de derecho privado.
c) Se rigen, entre otros, por los principios de continuidad, igualdad, neutralidad, variabilidad
y generalidad.
d) Las respuestas a) y c) son correctas.

75. Señala el servicio público que no puede ser delegado por la Administración del
Estado en los municipios:
a) Prestación de los servicios sociales.
b) Servicios postales.
c) Creación, mantenimiento y gestión de escuelas infantiles.
d) Ninguna de las respuestas anteriores es correcta.

76. Indica cuál de las siguientes no es una forma de gestión directa de los servicios
públicos:
a) Gestión por la propia Administración pública.
b) Gestión a través de un organismo autónomo.
c) Gestión mediante una entidad pública empresarial.
d) Gestión mediante una sociedad mercantil de titularidad privada.

77. El personal laboral propio de las entidades públicas empresariales se rige:
a) Por las disposiciones contenidas en el Estatuto básico del empleado público que le sean de
aplicación.
b) Por las normas de empleo público de la comunidad autónoma de las Illes Balears que lo
dispongan expresamente.
c) Por los preceptos de la Ley 7/2010, de 21 de julio, del sector público instrumental de la
Comunidad Autónoma de las Illes Balears y por las normas que la desarrollen.
d) Todas las respuestas anteriores son correctas.

78. Participar en la consecución de los objetivos atribuidos a la unidad donde preste sus
servicios...
a) Es un derecho de los empleados públicos.
b) Es un deber de los empleados públicos.
c) Es un derecho individual de los empleados públicos, ejercido colectivamente.
d) Es un deber de los empleados públicos cuyo incumplimiento está sometido a un
procedimiento disciplinario.

79. El personal laboral al servicio de las Administraciones públicas se rige:
a) b), c) y d) son correctas.
b) Por la legislación laboral.
c) Por los preceptos del estatuto básico del empleado público que así lo dispongan.
d) En materia de permisos de nacimiento, adopción, del progenitor diferente de la madre
biológica y lactancia, se regirá por lo previsto en el estatuto básico del empleado público.
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80. Los empleados públicos se clasifican en:
a) Personal laboral, funcionarios interinos, personal eventual y funcionarios de carrera.
b) Funcionarios de carrera.
c) Funcionarios interinos y funcionarios de carrera.
d) Personal eventual, funcionarios de carrera y funcionarios interinos.

81. Respecto a los permisos a los que tienen derecho los funcionarios públicos,
recogidos en el Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba
el texto refundido de la Ley del Estatuto Básico del Empleado Público, es FALSO que:
a) Por traslado de domicilio sin cambio de residencia, se dispone de un día de permiso.
b) Por muerte, accidente o enfermedad graves, hospitalización o intervención quirúrgica sin
hospitalización que requiera reposo domiciliario, de un familiar dentro del primer grado de
consanguinidad o afinidad, se dispone de tres días hábiles cuando el suceso se produzca en
la misma localidad, y cinco días hábiles cuando sea en localidad distinta.
c) Por concurrir a exámenes finales y resto de pruebas definitivas de aptitud, durante los días
de su celebración.
d) Por muerte, accidente o enfermedad graves, hospitalización o intervención quirúrgica sin
hospitalización que requiera reposo domiciliario, de un familiar dentro del segundo grado de
consanguinidad o afinidad, se dispone de tres días hábiles cuando el suceso se produzca en
la misma localidad, y cinco días hábiles cuando sea en una localidad distinta.

82. Es una retribución básica del personal laboral incluido en el ámbito de aplicación del
Convenio Colectivo para el personal laboral al servicio de la Administración de la
Comunidad Autónoma de las Islas Baleares:
a) Las pagas extraordinarias.
b) Las horas extraordinarias.
c) El complemento específico.
d) El complemento de destino.

83. Es una retribución complementaria del personal laboral incluido en el ámbito de
aplicación del Convenio Colectivo para el personal laboral al servicio de la
Administración de la Comunidad Autónoma de las Islas Baleares:
a) Las pagas extraordinarias.
b) Las horas extraordinarias.
c) El salario base.
d) El complemento de antigüedad.
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84. ¿A qué está destinado el complemento específico de acuerdo con lo que establece el
Convenio Colectivo para el personal laboral al servicio de la Administración de la
Comunidad Autónoma de las Islas Baleares?
a) A retribuir el rendimiento especial, la actividad extraordinaria y el interés o iniciativa con
que el personal desempeña su trabajo.
b) A retribuir las condiciones particulares de algunos puestos de trabajo en atención a su
especial dificultad técnica, la dedicación, la responsabilidad, la incompatibilidad, o la
peligrosidad, la penosidad o la toxicidad.
c) A retribuir el trabajo realizado por el personal que realiza turnos, durante las horas
comprendidas desde las 22:00 horas hasta las 06:00 horas.
d) A compensar las desventajas económicas que el personal laboral al servicio de la
Administración de la Comunidad Autónoma, al igual que el resto de las personas
trabajadoras residentes en las Illes Balears, soporta debido al mayor importe que tienen los
costes de transporte de personas y mercancías y los costes de los procesos interiores de
producción de bienes y servicios.

85. De acuerdo con el Estatuto de Autonomía de las Islas Baleares, el presupuesto
general de la Comunidad Autónoma de las Islas Baleares:
a) Tiene carácter bianual, es único y constituye la expresión cifrada, conjunta y sistemática de
todos los gastos y de todos los ingresos de las instituciones que constituyen el sector
público.
b) Tiene carácter anual, es único y constituye la expresión cifrada, conjunta y sistemática de
todos los gastos de las instituciones que constituyen el sector público autonómico.
c) Tiene carácter bianual, es único y constituye la expresión cifrada, conjunta y sistemática de
todos los gastos de las instituciones, organismos, entidades y empresas que constituyen el
sector público autonómico.
d) Tiene carácter anual, es único y constituye la expresión cifrada, conjunta y sistemática de
todos los gastos y de todos los ingresos de las instituciones, organismos, entidades y
empresas que constituyen el sector público autonómico.

86. Constituye el objeto de la Ley 14/2014, de 29 de diciembre, de finanzas de la
Comunidad Autónoma de las Islas Baleares:
a) La regulación de la hacienda pública de la comunidad autónoma de las Illes Balears, de la
contabilidad pública y privada y el control de la actividad económico-financiera de algunas
entidades del sector público de la comunidad autónoma de las Illes Balears.
b) La regulación de la hacienda pública de la comunidad autónoma de las Illes Balears, así
como la regulación del régimen presupuestario, de la contabilidad pública y del control de la
actividad económico-financiera de todo el sector público de la comunidad autónoma de las
Illes Balears.
c) La regulación de la hacienda pública de la comunidad autónoma de las Illes Balears, así
como la regulación del régimen presupuestario, de la contabilidad privada y del control
posterior de la actividad económico-financiera de la comunidad autónoma de las Illes
Balears.
d) La regulación de la hacienda pública de la comunidad autónoma de las Illes Balears, de la
contabilidad privada y el control de la actividad económica de determinados entes del sector
público de la comunidad autónoma de las Illes Balears.
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87. Señale la respuesta incorrecta. De acuerdo con la Ley 14/2014, de 29 de diciembre, 27
de finanzas de la Comunidad Autónoma de las Illes Balears, forman parte del sector
público de la comunidad autónoma de las Illes Balears los siguientes órganos y
entidades:
a) La Administración de la comunidad autónoma de las Illes Balears.
b) El Servicio de Salud de las Islas Baleares.
c) La Agencia Tributaria de las Islas Baleares.
d) Las Universidades privadas.

88. De acuerdo con la Ley 14/2014, de 29 de diciembre, de finanzas de la Comunidad
Autónoma de las Illes Balears, la comunidad autónoma de las Illes Balears está
sometida a los siguientes principios presupuestarios:
a) Estabilidad presupuestaria y sostenibilidad financiera y plurianualidad.
b) Unidad de caja de la hacienda pública y presupuesto neto.
c) Afectación de los ingresos y prudencia.
d) Presupuesto en equilibrio, contabilidad privada y control externo.

89. De acuerdo con la Ley 14/2014, de 29 de diciembre, de finanzas de la Comunidad
Autónoma de las Islas Baleares, la disposición o el compromiso del gasto es:
a) El acto por el que se acuerda, una vez cumplidos los trámites legales que procedan,
efectuar un gasto a favor de un colectivo por importe indeterminado.
b) El acto por el que se acuerda, una vez cumplidos los trámites legales que procedan,
efectuar una transferencia a favor de terceros por unas condiciones indeterminadas.
c) El acto por el que se acuerda, una vez cumplidos los trámites legales que procedan,
efectuar un gasto a favor de un tercero y por un importe y unas condiciones exactamente
determinados o determinables.
d) El acto por el que se acuerda ejecutar la orden de pago.

90. Señale la respuesta incorrecta. En relación con los pagos indebidos:
a) El pago indebido es aquél que se hace por error material, aritmético o de hecho a favor de
una persona que no tiene ningún derecho de cobro ante la Administración respecto a ese
pago o en una cuantía que exceda de la que conste en el acto que haya reconocido el
derecho del acreedor.
b) El perceptor de un pago indebido total o parcial no está obligado a restituirlo.
c) El órgano que ha cometido el error que ha originado el pago indebido debe disponer de
inmediato, de oficio, la restitución de las cuantías pagadas indebidamente.
d) Los pagos indebidos se regulan en el artículo 77 de la Ley 14/2014, de 29 de diciembre, de
finanzas de la Comunidad Autónoma de las Islas Baleares.

91. Las funciones que tiene encomendadas la Intervención General de las Islas Baleares
son:
a) El control interno de la gestión económico-financiera del sector público de la Comunidad
Autónoma.
b) La dirección y gestión de la contabilidad pública de la Comunidad Autónoma.
c) El control externo de la gestión económico-financiera del sector público de la Comunidad
Autónoma.
d) Las respuestas a) y b) son correctas.
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92. El órgano responsable del control interno de la gestión económico-financiera es:
a) La Sindicatura de Cuentas de las Islas Baleares.
b) La Intervención General de la Comunidad Autónoma de las Illes Balears.
c) El Parlamento de las Islas Baleares.
d) La dirección general competente en materia de hacienda y presupuestos.

93. De acuerdo con la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la
información pública y buen gobierno, el derecho de acceso a la información pública se
ejercerá:
a) Sin límite dado que es un derecho constitucionalmente garantizado.
b) Tiene el límite derivado de los secretos políticos.
c) Tiene el límite derivado de la protección de datos de carácter personal.
d) Tiene el límite temporal de diez años desde que se resuelve el expediente al cual se
pretende acceder.

94. De acuerdo con la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la
información pública y buen gobierno, ¿Cual de las siguientes resoluciones en las que se
conceda o deniegue el acceso a la información pública no necesitan motivarse?
a) Las que permitan el acceso cuando no haya habido oposición de un tercero.
b) Las que denieguen el acceso.
c) Las que concedan el acceso parcial.
d) Las que concedan el acceso a través de una modalidad distinta a la solicitada.

95. De acuerdo con la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la
información pública y buen gobierno, señala qué información pública se corresponde a
información económica, presupuestaria y estadística que deben publicar las
administraciones públicas:
a) Información relativa a las funciones que desarrollan.
b) Las memorias e informes que conformen los expedientes de elaboración de los textos
normativos.
c) Los anteproyectos de Ley y los proyectos de decretos legislativos cuya iniciativa les
corresponda.
d) Las retribuciones percibidas anualmente por los altos cargos.

96. De acuerdo con la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la
información pública y buen gobierno, señala que información pública se corresponde a
información económica, presupuestaria y estadística que deben publicar las
administraciones públicas:
a) Las memorias e informes que conformen los expedientes de elaboración de los textos
normativos.
b) Los proyectos de Reglamentos cuya iniciativa les corresponda.
c) La información estadística necesaria para valorar el grado de cumplimiento y calidad de los
servicios públicos que sean de su competencia.
d) Los Anteproyectos de Ley y los proyectos de Decretos Legislativos cuya iniciativa les
corresponda.
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97. De acuerdo con la Ley 4/2011, de 31 de marzo, de la buena administración y del buen
gobierno de las Illes Balears, la evaluación de la calidad de las organizaciones y los
servicios públicos persigue:
a) Medir el rendimiento de las organizaciones y servicios públicos que se prestan a la
ciudadanía, así como establecer mecanismos de eficiencia.
b) Mejorar la transparencia y hacer llegar a la ciudadanía, en su condición de sufridora de la
actividad pública, información sobre los niveles de calidad prestados.
c) Asegurar la comparación, coordinación y competencia de los órganos, organismos y
unidades que prestan servicios públicos.
d) Premiar el rendimiento de las organizaciones y servicios públicos que se prestan a la
ciudadanía, así como establecer mecanismos de eficiencia.

98. Según la Ley 4/2011, de 31 de marzo, de la buena administración y del buen
gobierno de las Illes Balears, la evaluación es:
a) Una actividad específica y sin identidad propia, claramente diferenciada de otras como el
control interno, la auditoría financiera, la auditoría de gestión o el control presupuestario,
pero con las que mantiene una estrecha relación de complementariedad.
b) Una actividad específica y con identidad propia, difícilmente diferenciada de otras como el
control interno, la auditoría financiera, la auditoría de gestión o el control presupuestario,
pero con las que mantiene una estrecha relación de complementariedad.
c) Una actividad específica y con identidad propia, claramente diferenciada de otras como el
control interno, la auditoría financiera, la auditoría de gestión o el control presupuestario,
pero con las que mantiene una estrecha relación de complementariedad.
d) Una actividad específica y con identidad propia, difícilmente diferenciada de otras como el
control interno, la auditoría financiera, la auditoría de gestión o el control presupuestario,
pero con las que mantiene una escasa relación de complementariedad.

99. Dentro del ámbito de la evaluación de la calidad de los servicios públicos, la
entrevista en profundidad:
a) Es una reunión en la que participan entre 8 y 10 personas y en la que se pretende obtener
información a través del debate espontáneo sobre la percepción del servicio objeto de
análisis.
b) Es una técnica de investigación que también puede resultar útil para la recogida de
información sobre el funcionamiento de los servicios. Se desarrolla a través de una
conversación con el usuario y se utiliza para recabar información cualitativa.
c) Es un procedimiento estandarizado que consiste en realizar una serie de preguntas
idénticas y por el mismo orden a cada uno de los individuos seleccionados en la muestra.
d) Es una técnica que consiste en observar el servicio objeto de estudio desde la óptica de
quienes lo utilizan. Después de establecer los criterios a tener en cuenta en la observación
(protocolo de observación), será necesario registrar la información obtenida para su
posterior análisis.
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100. En relación con la evaluación de la calidad de los servicios públicos, señale la
opción que no es una característica propia de la entrevista en profundidad:
a) Permite a la persona entrevistada sentirse más cómoda y relajada, lo que facilita la
obtención de la información.
b) Es un método para generar ideas.
c) Permite profundizar en el razonamiento del entrevistado, solicitando explicaciones
detalladas sobre sus valoraciones.
d) No debe exceder de una hora de duración, para evitar el cansancio del entrevistado.

101. ¿Qué información no es necesario que contengan los asientos que se efectúen en
los registros electrónicos generales y particulares de apoderamientos?
a) La causa de anulación del poder.
b) El periodo de tiempo por el que se otorga el poder.
c) El tipo de poder según las facultades que otorgue.
d) El nombre y apellidos o la denominación o razón social, documento nacional de identidad,
número de identificación fiscal o documento equivalente del poderdante.

102. Señale la respuesta correcta. En relación con las interconexiones entre Registros de
las Administraciones Públicas:
a) Son reguladas por la Norma Técnica de Formato de Datos para el intercambio de asientos
entre las Entidades Registrales.
b) Se realizarán a través del Sistema de Interconexión de Registros (SIR).
c) Se podrán realizar a través del Sistema de Interconexión de Registros (SIR) o a través del
Registro Electrónico General (REG).
d) Todas las respuestas son falsas.

103. ¿Cuál de las siguientes condiciones forma parte de las condiciones generales de
utilización del servicio de atención telefónica 012?
a) El servicio prestado tiene carácter permanente, si bien puede prestarse de forma
temporal, como por ejemplo durante determinadas campañas.
b) Se velará para que los usuarios con discapacidad auditiva dispongan de las facilidades que
permitan una adecuada atención.
c) El servicio está abierto a todos los ciudadanos sin necesidad de registro previo.
d) Las respuestas b) y c) son correctas.

104. El canal telefónico, las redes sociales y el correo electrónico, ¿son canales de
atención a la ciudadanía?
a) No, son canales de asistencia a los interesados para el acceso a los servicios electrónicos.
b) Sí.
c) No, son canales de asistencia a la ciudadanía para el acceso a servicios electrónicos.
d) Todas las respuestas son incorrectas.
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105. La Sede Electrónica de la Administración de la Comunidad de las Illes Balears debe
contener relaciones actualizadas:
a) De los sistemas de identificación y firma electrónica admitidos o utilizados en la sede.
b) De los mecanismos de rendición de cuentas del Gobierno de las Illes Balears.
c) De las actuaciones administrativas no automatizadas vinculadas a los servicios,
procedimientos y trámites disponibles en la sede.
d) De los mecanismos de transparencia del Gobierno de las Illes Balears.

106. ¿Quién es el titular de la propiedad intelectual del diseño, textos, imágenes y
sonido de la sede electrónica de la Administración de la Comunidad Autónoma de las
Illes Balears?
a) La Administración de la Comunidad Autónoma de las Illes Balears.
b) La Dirección General de Tecnología y Comunicaciones.
c) La Dirección General de Modernización y Administración Digital.
d) La Comisión de la Sede Electrónica de la Administración de la Comunidad Autónoma de las
Illes Balears.

107. Un empleado o empleada del Gobierno de las Illes Balears escanea con el software
propietario del escáner diferentes documentos que forman parte de un expediente
administrativo en papel, los convierte en un documento PDF y los agrupa en una
carpeta dentro del servidor de datos de la red corporativa. ¿Cuál de las Normas
Técnicas de Interoperabilidad afecta a este proceso?
a) La Norma Técnica de Documento Electrónico y la Norma Técnica del Expediente
Electrónico.
b) La Norma Técnica de Digitalización de Documentos.
c) Las respuestas a) y b) son correctas.
d) Todas las respuestas anteriores son incorrectas.

108. En el ámbito de la administración electrónica y de acuerdo con la Norma Técnica de
Digitalización de Documentos, si tenemos un certificado en formato A3 con firma
manuscrita y queremos digitalizarlo, ¿cuál de las siguientes opciones cumple los
requisitos de imagen electrónica?
a) Un archivo de imagen en color, en formato TIFF, con una resolución de 250 píxeles por
pulgada, de tamaño equivalente a A3 y con las mismas proporciones que el certificado
original.
b) Un archivo de imagen en blanco y negro, en formato JPEG, con una resolución de 200
píxeles por pulgada, de tamaño equivalente a A4 y con las mismas proporciones que el
certificado original.
c) Un archivo de imagen en escala de grises, en formato JPEG, con una resolución de 150
píxeles por pulgada, de tamaño equivalente a A3 y de proporciones reducidas a la mitad que
el certificado original.
d) Un archivo de imagen de cualquier gama de color, en formato TIFF, con una resolución de
300 píxeles por pulgada, de tamaño equivalente a A4 y de proporciones ampliadas al doble
que el certificado original.
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109. Indique la respuesta correcta en relación con las acciones positivas que establece
la Ley orgánica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres:
a) Los poderes públicos adoptarán medidas específicas en favor de las mujeres para corregir
situaciones patentes de desigualdad de hecho respecto de los hombres.
b) Las medidas tienen que ser aplicables en tanto que subsistan las situaciones de
desigualdad.
c) Las medidas tienen que ser razonables y proporcionadas en relación con el objetivo
perseguido en cada caso.
d) Todas las respuestas son correctas.

110. El artículo 14 de la Constitución española proclama el derecho a la igualdad y a la
no discriminación por motivos de:
a) Nacimiento, raza, sexo, nacionalidad y opinión.
b) Nacimiento raza, sexo, religión y opinión.
c) Nacimiento, raza, sexo, religión, opinión o cualquier otra circunstancia personal o social.
d) Lugar de origen, etnia, espiritualidad, opinión y cualquier otra circunstancia personal o
social.

111. Según dispone el Estatuto de autonomía de las Illes Balears en el artículo 17 «no
discriminación por razón de sexo»:
a) Todas las mujeres y hombres tienen derecho al libre desarrollo de su personalidad y
capacidad personal.
b) Todas las mujeres y hombres tienen derecho a vivir con dignidad, seguridad y autonomía.
c) Todas las personas tienen derecho a no ser discriminadas por razón de su orientación
sexual.
d) Todas las respuestas son correctas.

112. Indique la respuesta incorrecta de acuerdo con el Estatuto de autonomía de las
Illes Balears, cuando establece que las administraciones públicas de las Illes Balears se
tienen que centrar, primordialmente, en los ámbitos siguientes:
a) La igualdad de derechos de mujeres y hombres en todos los ámbitos.
b) La protección social contra la violencia, especialmente contra la violencia de género.
c) El desarrollo sostenible del turismo.
d) La protección específica y la tutela social del menor.

113. ¿Cuál es la definición de prevención según la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de
Prevención de riesgos laborales?
a) El conjunto de actividades o medidas adoptadas o previstas en todas las fases de la
actividad de la empresa con el fin de evitar o disminuir los riesgos derivados del trabajo.
b) El conjunto de medios disponibles para ayudar en el desarrollo de la labor laboral.
c) El conjunto de medios auxiliares y equipos de protección individual.
d) Los procedimientos de trabajo y normativas derivadas.
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114. ¿Cuál es la definición de equipo de protección individual según la Ley 31/1995 de
Prevención de riesgos laborales?
a) Es todo ese equipamiento destinado a proteger la seguridad y salud del personal.
b) Es cualquier equipo destinado a ser llevado o sujetado por el trabajador o trabajadora para
que lo proteja de uno o varios riesgos que puedan amenazar su seguridad o salud en el
trabajo, así como cualquier complemento o accesorio destinado a tal fin.
c) Es cualquier elemento que protege de un riesgo laboral a varios trabajadores.
d) Todo sistema de sujeción individual con el fin de evitar las caídas a nivel.

115. Cuando el personal esté o puedan estar expuesto a un riesgo grave e inminente a
causa de su trabajo, el empresario está obligado a:
a) A dar aviso a la Inspección de trabajo y a la seguridad social.
b) Informar de esta situación a todo el personal afectado lo antes posible, adoptar las
medidas para que se pueda interrumpir la actividad laboral inmediatamente y disponer de lo
necesario para adoptar las medidas necesarias para evitar las consecuencias de dicho
peligro.
c) Precintar el centro de trabajo.
d) Dar aviso con el tiempo suficiente para aplicar las medidas preventivas necesarias.

116. De acuerdo con el artículo 26 de la Ley de Prevención de Riesgos Laborales, las
mujeres embarazadas tienen derecho:
a) A ausentarse del trabajo, con derecho a remuneración, para realizar exámenes prenatales
y técnicas de preparación al parto, con aviso previo al empresario y justificando la necesidad
de hacerlo dentro de la jornada de trabajo.
b) A ausentarse del trabajo, sin derecho a remuneración, para realizar exámenes prenatales y
técnicas de preparación al parto, con aviso previo al empresario y con la justificación de la
necesidad de hacerlo dentro de la jornada de trabajo.
c) A ausentarse del trabajo, con derecho a remuneración, para realizar exámenes prenatales
y técnicas de preparación al parto, sin la obligación de avisar previamente al empresario.
d) No tienen derecho a ausentarse del trabajo, para realizar exámenes prenatales y técnicas
de preparación al parto.

117. De acuerdo con la Ley Orgánica 3/2018, de 5 de diciembre, de protección de datos
personales y garantía de los derechos digitales, ¿que significa que los usuarios tienen
derecho a la neutralidad de Internet?
a) Los proveedores de servicios de Internet proporcionarán una oferta neutral de servicios
sin discriminación por motivos políticos.
b) El acceso a Internet de hombres y mujeres procurará la superación de la brecha de género
tanto en el ámbito personal como laboral.
c) El acceso a Internet deberá garantizar condiciones de igualdad para las personas que
cuenten con necesidades especiales.
d) Los proveedores de servicios de Internet proporcionarán una oferta transparente de
servicios sin discriminación por motivos técnicos o económicos.
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118. De acuerdo con la Ley Orgánica 3/2018, de 5 de diciembre, de protección de datos
personales y garantía de los derechos digitales, ¿Que implica el Derecho de rectificación
en Internet?
a) Que los trabajadores y los empleados públicos tendrán derecho a la desconexión digital a
fin de garantizar, fuera del tiempo de trabajo legal o convencionalmente establecido, el
respeto de su tiempo de descanso, permisos y vacaciones, así como de su intimidad personal
y familiar.
b) Que cuando los medios de comunicación digitales deban atender la solicitud de
rectificación formulada contra ellos deberán proceder a la publicación en sus archivos
digitales de un aviso aclaratorio que ponga de manifiesto que la noticia original no refleja la
situación actual del individuo.
c) Que toda persona tiene derecho a que sean suprimidos, a su simple solicitud, los datos
personales que hubiese facilitado para su publicación por servicios de redes sociales y
servicios de la sociedad de la información equivalentes.
d) Que los usuarios tienen derecho a la seguridad de las comunicaciones que transmitan y
reciban a través de Internet. Los proveedores de servicios de Internet informarán a los
usuarios de sus derechos.

119. De acuerdo con la Ley Orgánica 3/2018, de 5 de diciembre, de protección de datos
personales y garantía de los derechos digitales, ¿Que implica el Derecho a la intimidad
y uso de dispositivos digitales en el ámbito laboral?
a) Que los trabajadores y los empleados públicos tendrán derecho a la desconexión digital a
fin de garantizar, fuera del tiempo de trabajo legal o convencionalmente establecido, el
respeto de su tiempo de descanso, permisos y vacaciones, así como de su intimidad personal
y familiar.
b) Que los empleadores podrán tratar las imágenes obtenidas a través de sistemas de
cámaras o videocámaras para el ejercicio de las funciones de control de los trabajadores o los
empleados públicos previstas, respectivamente, en el artículo 20.3 del Estatuto de los
Trabajadores y en la legislación de función pública, siempre que estas funciones se ejerzan
dentro de su marco legal y con los límites inherentes al mismo.
c) Que se preservará el derecho a la desconexión digital en los supuestos de realización total
o parcial del trabajo a distancia así como en el domicilio del empleado vinculado al uso con
fines laborales de herramientas tecnológicas.
d) Que los trabajadores y los empleados públicos tendrán derecho a la protección de su
intimidad en el uso de los dispositivos digitales puestos a su disposición por su empleador.
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120. De acuerdo con la Ley Orgánica 3/2018, de 5 de diciembre, de protección de datos
personales y garantía de los derechos digitales, ¿Que implica el Derecho a la
desconexión digital en el ámbito laboral?
a) Que los trabajadores y los empleados públicos tendrán derecho a la desconexión digital a
fin de garantizar, fuera del tiempo de trabajo legal o convencionalmente establecido, el
respeto de su tiempo de descanso, permisos y vacaciones, así como de su intimidad personal
y familiar.
b) Que los empleadores podrán tratar las imágenes obtenidas a través de sistemas de
cámaras o videocámaras para el ejercicio de las funciones de control de los trabajadores o los
empleados públicos previstas, respectivamente, en el artículo 20.3 del Estatuto de los
Trabajadores y en la legislación de función pública.
c) Que los empleadores podrán tratar los datos obtenidos a través de sistemas de
geolocalización para el ejercicio de las funciones de control de los trabajadores o los
empleados públicos.
d) Que los trabajadores y los empleados públicos tendrán derecho a la protección de su
intimidad en el uso de los dispositivos digitales puestos a su disposición por su empleador.

121. De acuerdo con el artículo 25 de la Constitución española, las penas privativas de
libertad y las medidas de seguridad están orientadas:
a) A la reeducación.
b) Al castigo.
c) A la reinserción social.
d) Las respuestas a) y c) son correctas.

122. Señale la opción incorrecta en relación con los convenios administrativos:
a) Tienen como finalidad mejorar la eficiencia de la gestión pública.
b) Tienen como finalidad contribuir a la realización de actividades de utilidad privada.
c) Deben facilitar la utilización conjunta de medios y servicios públicos.
d) Deben cumplir la legislación de estabilidad presupuestaria y sostenibilidad financiera.

123. De acuerdo con la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la
información pública y buen gobierno, señala qué información pública se corresponde a
información de relevancia jurídica que deben publicar las administraciones públicas:
a) Las cuentas anuales que deban rendirse.
b) Información relativa a las funciones que desarrollan.
c) Los presupuestos.
d) Las memorias e informes que conformen los expedientes de elaboración de los textos
normativos.

124. Dentro del ámbito de la evaluación de la calidad de los servicios públicos, si se
quiere llevar a cabo una encuesta, qué error debe evitarse en las preguntas?
a) Se formularán de modo que requieran una respuesta numérica, una afirmación o
negación o la elección de una categoría de respuesta, y serán sencillas y redactadas en un
lenguaje comprensible.
b) No deben generar prejuicios y no deben ser indiscretas sin necesidad.
c) En la medida de lo posible deben ser corroborativas y deben contestarse de forma directa
e inequívoca al punto de información deseado.
d) Tienen que ser muy numerosas.
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125. ¿Quién convoca el Consejo de ministros?
a) El ministro de la Presidencia.
b) El presidente del Gobierno.
c) El Secretariado del Gobierno.
d) El Gabinete de la Presidencia del Gobierno.

126. Según el artículo 54 de la Constitución española, ¿quién es el alto comisionado de
las Cortes Generales que tiene como misión defender los derechos comprendidos en el
título I?
a) El fiscal general del estado.
b) El Defensor del Pueblo.
c) El ministro competente en materia de justicia.
d) El presidente del Consejo General del Poder Judicial.

127. Indique la respuesta incorrecta. Los consejeros del Gobierno de las Illes Balears
cesan por alguna de las siguientes causas:
a) La dimisión.
b) La ausencia temporal.
b) La decisión del presidente.
d) La incapacidad en el ejercicio de su cargo declarada por sentencia firme.

128. De acuerdo con el artículo 147 de la Constitución española, la delimitación
territorial de cada comunidad autónoma es definida:
a) En la Constitución Española.
b) En una ley especial a tal efecto.
c) En su estatuto de autonomía.
d) No es precisa su determinación previa.

129. Las interconexiones entre Registros de las Administraciones Públicas se realizarán
a través del Sistema de Interconexión de Registros (SIR), de acuerdo con lo que prevé:
a) El Esquema Nacional de Interoperabilidad.
b) La correspondiente Norma Técnica de Interoperabilidad.
c) El Esquema Nacional de Interoperabilidad y el Esquema Nacional de Seguridad.
d) Las respuestas a) y b) son correctas.

130. ¿A qué riesgos laborales se ve sometido el personal que utiliza pantallas de
visualización de datos?
a) Solo fatiga visual.
b) Fatiga física y visual.
c) Somnolencia y sordera.
d) Las principales alteraciones de la salud se deben, básicamente, a riesgos para la vista y los
problemas físicos y de carga mental, así como el posible efecto combinado de los mismos.
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